
sibir. kommersant.ru      Тематическое приложение к газете «Коммерсантъ»      Вторник 21 марта  2017  №047    13

– финансы –

Ставят под сомнение
Трендом последних двух-трех лет на 
сибирском финансовом рынке стал 
рост числа сомнительных опера-
ций, выявляемых банками согласно  
115-ФЗ «О противодействии легали-
зации (отмыванию) доходов, полу-
ченных преступным путем, и финан-
сированию терроризма». Растет их 
количество и в Сибири. «Централь-
ный банк России постоянно совер-
шенствует методики оценки опера-
ций клиентов, с акцентом на ужесто-
чение подходов,— говорит началь-
ник управления финансового мо-
ниторинга Уральского банка рекон-
струкции и развития (УБРиР) Алек-
сей Потапов.— Сегодня некоторые 
транзакции, которые год или два на-
зад нам казались прозрачными и по-
нятными, могут попасть под статус 
„сомнительные“. Например, за про-
шлый год в УБРиР количество опера-
ций, вызывающих подозрение, от 
месяца к месяцу плавно росло. Уве-
личение количества отказов от года 
к году — около 40%». «В последние го-
ды государство усиливает регулиро-
вание в финансовой сфере, что отра-
жается на банках и их клиентах,— 
вторит коллеге руководитель управ-
ления по работе с малым бизнесом 
и премиальными клиентами Райф-
файзенбанка Роман Зильбер.— Уве-
личивается объем информации, ко-
торый предоставляется регулирую-
щим органам, в связи с чем банки ча-
ще запрашивают клиентов об эконо-
мическом содержании операций».

По словам заместителя начальни-
ка Сибирского ГУ Банка России Арту-
ра Музяева, банки выявляют сомни-
тельные операции, предусмотрен-
ные 115-ФЗ, в отношении всех сво-
их клиентов без исключения. За 10 
месяцев 2016 года количество таких 
случаев в Сибирском федеральном 
округе составило немногим более  
3 тыс. Из них на Новосибирскую об-
ласть приходится около 40%. Количе-
ство выявляемых нарушений в 2016 
году к предшествующему году увели-
чилось примерно на 7%, отмечает го-
сподин Музяев. Региональные банки 
ежегодно блокируют до 20% счетов 
малого бизнеса, сообщил руководи-
тель комитета по финансам и креди-
тованию малого и среднего бизнеса 
новосибирского отделения «Опоры 
России» Константин Каменщиков.

Проблема усугубляется тем, что 
банки все чаще отказывают в про-
ведении финансовых операций не 
только фирмам-однодневкам, но и 
компаниям, с которыми их связы-
вает многолетнее сотрудничество. И 
в этом случае, как правило, клиент 
принимает решение уйти в другой 
банк. «Для банка очень плохо поте-
рять клиента, потому что расчетно-
кассовое обслуживание — это самый 

лучший вид получения доходов. Это 
бесплатные остатки на счетах, кото-
рые в системе всегда составляют не-
кую постоянную сумму, за которую 
банки ничего не платят. Это комис-
сионные доходы за открытие счета, 
за месячное обслуживание и так да-
лее. Например, если у банка 1 тыс. 
счетов, то только за их обслужива-
ние он ежегодно получает 1 млн 
руб.,— рассказывает Константин 
Каменщиков.— Но выбирая между 
потерей доходов в результате ухода 
клиента и отзывом лицензии, как 
следствия уличения в проведении 
сомнительных операций, банки от-
дают предпочтение первому».

Вот один из последних примеров. 
После двух лет сотрудничества с но-
восибирским ООО «Снабсервис», за-
нимающимся оптовой торговлей 
сельхозпродукцией, ПАО «Пром
связьбанк» в середине февраля от-
казало компании в проведении опе-
раций по переводу денег контраген-
ту в общей сумме 1,78 млн руб. При-
чем ранее банк неоднократно испол-
нял платежные поручения клиента 
по переводу денежных средств на 
счет контрагента, уверяет директор 
«Снабсервиса» Юрий Беланов. «Мы 
никогда не были фирмой-одноднев-
кой, никогда не занимались отмыва-
нием доходов, полученных преступ-
ным путем. Если же у банка другое 
мнение, то он должен был сообщить 
нам, какие действия или операции 
компании он считает сомнительны-
ми, запросить у нас документы для 
опровержения своих подозрений. 
Но этого сделано не было. А был за-
блокирован счет и мы понесли фи-
нансовые убытки»,— отмечает пред-
приниматель.

Клиента надо знать лучше
Согласно 115-ФЗ, под особый кон-
троль банков подпадают сделки на 
сумму свыше 600 тыс. руб. или ана-
логичной суммы в валюте, особенно 
если это первая операция по вновь 
открытому счету юридического ли-
ца. Также первые три месяца кон-
тролируются операции по счетам 
вновь образованных юридических 
лиц, операции по получению и вы-
даче беспроцентных займов, лизин-
говые сделки и операции с недвижи-
мостью на сумму свыше 3 млн руб. 
А в случае когда финансовые отно-
шения связаны с лицами из перечня 
террористов (экстремистов), контро-
лю подлежит любая операция. По за-
кону, банк вправе отказать клиенту в 
проведении операций при подозре-
нии, что деятельность предприни-
мателя нереальная и операции мо-
гут осуществляться в целях легали-
зации незаконных доходов.

«Поскольку теневые схемы много-
образны и постоянно совершенству-
ются, Банк России формализовал 
признаки разного вида операций, 

целями которых является вывод 
средств за рубеж, финансирование 
„серого“ импорта, обналичивание 
и последующий уход от налогов,— 
объясняет Артур Музяев. — К таким 
признакам, в том числе, относится 
использование ценных бумаг, когда 
их приобретение не подтверждается 
реальными расчетами или движени-
ем имущества, ввоз импортных това-
ров по завышенной стоимости, об-
наличивание с использованием бан-
ковских карт физических лиц, под-
разделений Почты России, платеж-
ных агентов, а также розничных тор-
говых сетей. Речь о тех схемах, ког-
да наличные деньги „продаются“ за 
безналичные».

В 2017 году Банк России обратил 
внимание кредитных организаций 
на схемы с использованием испол-
нительных листов и судебных ре-
шений, а также связанные с выво-
дом средств за рубеж через расче-
ты с нерезидентами за транспорт-
ные услуги. В последнем случае сто-
имость услуг в разы превышает сто-
имость товаров. «Транзитная опе-
рация наверняка вызовет вопро-
сы к клиенту. Это регулярное за-
числение средств, как правило, от 
разных контрагентов, с последую-
щим списанием через один-два дня. 
Расхождения в назначении плате-
жа по зачислению и списанию, от-
сутствие выделенного НДС и да-
же репутация контрагентов могут 
вызвать сомнения. Под внимание 
также попадают и так называемые 
дремлющие счета, которые начина-

ют активно использоваться после 
длительного бездействия»,— кон-
статирует Артур Музяев.

Сомнительные операции выявля-
ются с помощью специальных авто-
матизированных систем. «Подходы 
к автоматизации процессов выявле-
ния сомнительных операций кли-
ентов непрерывно совершенству-
ются,— комментирует пресс-служба 
Сибирского банка Сбербанка Рос-
сии.— Ключом к решению задачи 
является такая настройка системы, 
когда алерты формируются по точ-
ным критериям, которые с высокой 
степенью достоверности указывают 
именно на сомнительные операции 
клиентов».

Причем, Банк России требует от 
кредитных организаций исчерпыва-
ющего знания о специфике бизнеса 
клиентов. «У каждого банка есть стан-
дартная информация о клиенте — 
его ИНН, адрес регистрации, место-
нахождения, сведения о руководите-
ле. Но для того, чтобы понимать ха-
рактер деятельности своего клиента, 
этого недостаточно,— говорит Алек-
сей Потапов.— Чтобы видеть суть, 
мы должны понимать, какие дого-
воры заключает клиент, с какими 
контрагентами он взаимодействует, 
и что в целом он собой представляет: 
как давно существует на рынке, ка-
кая у него репутация. Одно дело, ког-
да крупная металлургическая компа-
ния регулярно проводит платежи за 
покупку продукции, и совсем другое, 
когда появившееся вчера предприя-
тие пытается осуществить перевод 
крупной суммы за покупку или про-
дажу того же металла».

Сомнительные операции блоки-
руются до того момента, пока клиент 

не предоставит в банк надлежащие и 
исчерпывающие пояснения о сдел-
ке и документы, подтверждающие 
легальность транзакции. «Если кли-
енты не предоставляют всей необхо-
димой информации, банки реали-
зуют свое право и отказывают в вы-
полнении операции. Два подобных 
отказа за год станут основанием для 
расторжения договора банковского 
счета»,— поясняет Артур Музяев.

Время честных
Сегодняшнее качество предвари-
тельного автоматизированного отбо-
ра операций для анализа банкиры и 
эксперты оценивают как очень высо-
кое. «Около 90% отобранных опера-
ций признается сомнительными по 
итогам последующего анализа. Это 
позволяет работать сфокусировано, 
снижать издержки и, что самое важ-
ное, минимизировать неудобства 
для добросовестных клиентов»,— 
сообщили в Сбербанке. «Оптимиза-
ция расходов носит в стране глобаль-
ный характер. Сложились бизнесме-
ны, которые привыкли обналичи-
вать и создавать веерные компании. 
Если взять малый бизнес, то в 90% 
случаев блокировки счетов мы уви-
дим баланс официальный и неофи-
циальный, оптимизацию прибыли. 
Ведь обычай не платить полностью 
налоги сохраняется»,— считает Кон-
стантин Каменщиков.

Финансисты уверены, что в сло-
жившихся условиях бизнес волей-
неволей будет переходить на «бе-
лую» экономику. Причем, потре-
буется на это всего несколько лет. 
«Простая математика. 10 лет на-
зад обналичка обходилась бизне-
су в 3–4% от суммы, сейчас она сто-

ит 8–10%, а в ряде случаев — 12%. А 
это уже близко к ставке НДФЛ. Если 
раньше по платежке отдавали на-
личные деньги, то сегодня так уже 
никто не делает. Высоки риски. Ведь 
банк в любой момент может при
остановить операцию. Издержки 
на содержание системы вокруг оп-
тимизации прибыли, риски поте-
ри бизнеса, приостановки денеж-
ного потока, потери контрагентов 
из-за того, что банк остановил пла-
тежи, продолжат расти. Единствен-
ный выход для предпринимателя 
— честно вести бизнес»,— убежден 
Константин Каменщиков.

Этому же будут способствовать и 
малые шансы бизнеса, заподозрен-
ного в нечистоплотности, отсто-
ять свое право в суде. Как рассказал 
«Экономике региона» генеральный 
директор «Сибирской юридической 
компании» Сергей Карпекин, судеб-
ная практика по 115-ФЗ носит еди-
ничный характер, и не всегда в поль-
зу предпринимателей. «У компании 
будут основания доказать свою пра-
воту, если операция совершалась в 
рамках обычной хозяйственной де-
ятельности, не носила запутанный 
или необычный характер, и банку 
были представлены документы, под-
тверждающие реальность совершае-
мых операций. В противном случае 
суд встанет на сторону банка»,— под-
черкивает юрист. «Важно понимать, 
что отказ банка от выполнения рас-
поряжения клиента не является ос-
нованием для возникновения граж-
данско-правовой ответственности 
за нарушение условий соответству-
ющих договоров»,— объясняет Ар-
тур Музяев.

Михаил Кичанов

Принуждение к честности
экономика региона
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Государство последовательно проводит по-
литику принуждения бизнеса к отказу от по-
пыток сокрытия доходов, сделав это невы-
годным. В последние годы наибольшую эф-
фективность в борьбе с нечистоплотными 
компаниями показал закон о противодей-
ствии легализации доходов, полученных пре-
ступным путем. Банки обязаны выявлять со-
мнительные операции, предусмотренные 
115-ФЗ, в отношении всех своих клиентов 
без исключения. При этом среди пострадав-
ших от действия этого закона оказываются и 
законопослушные клиенты банков, которые  
в результате несут финансовые убытки.

115-ФЗ оказался эффективным  
инструментом для того,  
чтобы вывести бизнес из тени


